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[. Inledning

Svenska Bankforeningen har mot bakgrund av Finansinspektionens allménna rad (FFFS
1995:40 numera FFFS 1998:22) om riktlinjer i etiska fragor hos foretag under inspektionens
tillsyn utarbetat f6ljande etiska riktlinjer, som foreningen rekommenderar medlemsforetagen
an folja

2. Syftet

Syftet med riktlinjerna &r att verka for att en sund verksamhet befrémjas och att allmanhetens
fortroende for den finansiella marknaden upprétthalls.

3. Fortrogenhet med lagregler m.m.

Styrelsen och ledningen i Allians skall tillse att lagregler, foreskrifter m.m, som beror
foretagets verksamhetsomraden iakttas i verksamheten. Det ankommer pa foretagets ledning
att sorja for att kunskaper om ovannamnda lagregler, allmannarad m m hdlls paen
tillfredsstéllande niva hos de anstéllda.

Allians skall i sin verksamhet handla med erforderlig skicklighet, omsorg och skyndsamhet.
Allians skall inneha och effektivt anvanda sddana resurser och rutiner som behovs for att
rorelsen skall kunna bedrivas pa ett riktigt satt.

4. Etisk mattstock

Etiska varderingar styrs av gott omdéme och individens kanda for vad som &r rétt och fel. En
god mattstock paom ett fattat beslut eller vidtagen atgard uppfyller de krav pa etik som stélls
pa den enskilde & om beslutet eller dtgarden kan forklaras och motiveras infér Gverordnade,
kunder och utomstaende.

5. Etisk standard

Verksamheten inom medlemsféretagen skall bedrivas pa sddant sétt att en hog etisk standard
kan upprétthdllas. Foretagsledningen skall agera sa att den utgor ett foredome i detta
hénseende.

Etiska varderingar skall alltid vagas in vid bed utsfattandet inom foretaget. Initiativ som kan
hoja den etiska medvetenheten skall uppmuntras. Medlemsféretaget skall aktivt verka for att
en levande dialog om etiska frégor fors inom foretaget.

Uppstar problem, som aktualiserar etiska fragestéllningar, skall de tas upp med narmaste chef
eller annan, som kan fora frégan vidare i organisationen.

6. Ekonomisk radgivning

Ekonomisk radgivning skall ske pa ett sakligt och ansvarsfullt sétt utifran forutsattningarna i
det enskilda fallet. Allians skall 1amna kunden tillracklig information om sadana
omstandigheter som &r vasentligai sammanhanget. Bl a kan eventuella risker som ar
forknippade med viss tjanst eller produkt behova papekas.

7. Marknadsforing

Allians skall i sin marknadsforing lamna kunden relevant information om de tjanster och
produkter som erbjuds. Bl a kan eventuella risker som ar forknippade harmed behtva
papekas.

8. Konkurrens

Allians far intei reklam eller pa annat sétt |amna missledande information om konkurrent.

9. Egna dller nérstdendes var depapper s- och valutaaffarer

Allians skall iaktta Svenska Fondhandlareféreningens regler om egna och narstaendes
vardepappersaffarer.



11. Intressekonflikter

Intressekonflikter mellan Allians och kunden, som inte &r att hanforatill den normala
afférsrelationen, bor undvikas. Om sadana intréaffar skall tillses att kunden behandlas réttvist.
En anstalld skall forbjudas att handlagga fragor i vilka den anstéllde har ett personligt intresse
eller fragor i vilka sddant intresse finns hos nara anhoriga till den anstéllde eller hos foretag i
vilket den anstéllde eller anhorige har ett vasentligt intresse.

12. Forhallanden som kan hanforastill den anstélldes per sonliga for hallanden

Det skall inte vara tilldtet for en anstélld i foretaget att inldta sig i spekulationsaffarer eller
inga& borgensforbindel ser i sddan omfattning att den anstélldes ekonomiska stéllning
déarigenom avsevért kan rubbas.

Den angtdllde skall vidare inte tillatas att utan foretagets medgivande, for egen eller annans
rakning driva agentur eller affarsrorelse av nagot slag eller &ta sig anstéllning eller uppdrag
som kan inverka menligt pa den anstélldes arbete i foretaget. Dér foretaget sa pa fordrar skall
den anstallde lamna uppgift om syssa eller uppdrag av ndmnd art.

13. Gavor och andra formaner

Av brottsbalken samt marknadsforingslagen foljer att anstélldai medlemsforetaget inte far ta
emot mutor eller medverkatill bestickning, dvs medverkatill att ge mutor & andra, for egen
eller foretagets rakning. Medlemsféretaget bor ta del av och félja den praxis som utvecklats
pa omradet och om vilken kénnedom sprids bl.a. genom Institutet mot mutor. Det dligger
Allians att haen tydlig policy pa detta omrade och att informera de anstéllda om géllande

regler



